
Servidores da AMALPA recebem capacitação

A Associação dos Municípios da Microrregião do Alto Paraopeba (AMALPA), através do Presidente
Célio Pereira de Souza e do Secretário Executivo Claudionei Nunes, buscando sempre capacitar os
funcionários para que se tenha excelência no atendimento às prefeituras e à população, promoveu
uma palestra com a Coah e Consultora em Gestão de Pessoas Taís Silva Gherardi.

O  treinamento  e  a  capacitação  dos  colaboradores  é  fundamental  para  que  os  objetivos
organizacionais sejam alcançados plenamente, tendo como principal objetivo identificar os pontos
falhos e analisar qual a melhor maneira de resolvê-los.

Foram tratados diversos  temas proveitosos para o  atendimento às  pessoas e  para o  ambiente
empresarial, dentre eles, a importância da comunicação, da motivação, da responsabilidade e quais
as soluções para bloqueios e eventuais problemas que possam vir a ocorrer.
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