Loja VIVO em Ouro Branco oferece vaga para
Consultor de Vendas/Loja

PERFIL

Buscamos um profissional que seja comunicativo, dinamico, com boa oratoéria e que nos ajude a
conquistar resultados. Que tenha ambicao de crescimento profissional e habilidades para trabalhar
em equipe.

RESPONSABILIDADES
- Responsavel por vender produtos e servicos oferecidos pela parceira VIVO;

- Identificar as necessidades dos clientes, possibilitando ofertar o melhor produto e/ou servigo, com
énfase na fidelizacdo e satisfacdo dos clientes;

- Analisar as demandas e histéricos da utilizacao dos clientes, com objetivo de adequar melhores
planos e servigos;

- Atuara em prospeccgoes e negociagoes com clientes em potencial através de telemarketing e agoes
externas.

- Entregar as metas de satisfacao do cliente e rentabilidade;

- Usar o mailing de clientes para estreitar relacionamento, visando novos negocios que fidelizem os
clientes;

- Monitorar as agdes da concorréncia em sua regido e reportar a equipe gerencial;

- Conhecer o mercado de telecomunicagoes e a concorréncia, contribuindo para identificar
oportunidades de argumentacgao, agregando valor e beneficios aos produtos e servicos.

REQUISITOS
- Maior de 18 anos;
- Ensino Médio completo;

- Desejavel conhecimento sobre o mercado de Tecnologia, facilidade com internet e ferramentas
web.

DIFERENCIAL

- Experiéncia em vendas.
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