
Pessoas mal-intencionadas usam o nome da
Emater-MG para obter dados de clientes da
empresa

Atenção! Pessoas mal-intencionadas estão entrando em contato com produtores rurais, em nome da
Emater-MG, para obter dados dos clientes da empresa. A Emater-MG esclarece que não solicita
informações cadastrais por telefone e que não autoriza tal procedimento a terceiros.

Essas pessoas estariam ligando para os clientes da empresa com a justificativa de atualizar dados
cadastrais. O que não é verdade. A Emater-MG orienta os produtores que receberem esse tipo de
solicitação  por  telefone,  em que  seja  citado  o  nome da  empresa,  a  não  fornecerem qualquer
informação e entrarem em contato imediato com o escritório da Emater-MG, em seu município, por
meio dos telefones oficiais disponíveis no site: www.emater.mg.gov.br

A empresa ainda ressalta que os dados de seus clientes são utilizados somente para a comprovação
dos atendimentos realizados e nas políticas públicas executadas pela Emater-MG no Estado, junto
aos órgãos de controle.

Nota de Esclarecimento

A Empresa de Assistência Técnica e Extensão Rural do Estado de Minas Gerais (Emater-MG) vem a
público informar que pessoas mal-intencionadas estão entrando em contato com produtores rurais
atendidos pela empresa, solicitando informações para atualização de um cadastro que teria sido feito
pela Emater-MG, se referindo a dados particulares desses produtores.

A Emater-MG esclarece que não solicita informações cadastrais de seus clientes por telefone, não
autoriza terceiros a fazê-lo em seu nome e tampouco fornece informações de produtores por ela
atendidos  a  terceiros.  Os  dados  pessoais  e  particulares  de  seus  clientes  são  utilizados
exclusivamente para comprovação dos atendimentos realizados e das políticas públicas executadas
pela Emater-MG no Estado, junto aos órgãos de controle.

A Emater-MG informa que segue rigorosamente todos os dispositivos da Lei Geral de Proteção de
Dados (Lei 13.709), que dispõe sobre o tratamento de dados pessoais. Como medidas de segurança,
todo produtor que for contactado por telefone para fins de atualização cadastral, em que seja citado
o nome da Emater-MG, deverá:

Não fornecer qualquer informação e encerrar imediatamente a ligação

Entrar em contato com o Escritório Local da Emater-MG com o qual mantém relacionamento, por
meio dos telefones oficiais disponíveis no site da empresa: www.emater.mg.gov.br

A Emater-MG reitera o compromisso e o respeito que sempre norteou sua relação com os produtores



rurais, parceiros e demais atores do agronegócio mineiro
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