Secretaria de Saude de Lafaiete implanta
TELEODONTO
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A fim de seguir as novas normas do Ministério da Saude sobre a seguranca no atendimento a saude,
Conselheiro Lafaiete passa a contar com essa nova ferramenta que é uma parceria do setor de
Odontologia e Secretaria da Saude.

Refere-se ao atendimento via telefone, um call center onde um cirurgido dentista estara a disposigao
para atender a ligagao do usuario e prestar o atendimento em saude bucal. Para evitar o transito do
paciente a unidade de atendimento, a aglomeragdo e a exposi¢gdo desnecessaria, o usuario sera
orientado e assistido de acordo com sua necessidade no primeiro momento pelo Teleodonto. E, caso
seja necessario, sera orientado e encaminhado a buscar atendimento presencial com a avaliagao de
um profissional Dentista.

Para acessar o atendimento odontoldgico sera necessario o primeiro contato via Teleodonto.

O telefone para contato é 3769-8114 e o servigo estara disponivel de 07 as 11h e de 13h as 17h, de
segunda a sexta-feira. Nos finais de semana e feriados os atendimentos se mantém no Consultério
Odontoldgico instalado na Policlinica Municipal.

O TELEODONTO estara em funcionamento a partir dessa segunda-feira, dia 18 de maio.
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