Copasa isenta imoveis atingidos pelas chuvas
em Minas Gerais

Copasa e a Copanor, sensiveis as dificuldades dos clientes que tiveram seus imodveis atingidos pelas
enchentes, anunciaram nesta terca-feira (18/01) condicoes de isencao de pagamento das contas de
dgua e esgoto para imoveis residenciais e comerciais, bem como para tamponamentos e
religacoes, conforme artigo 85 da Resolucao Normativa n° 131, de 11 de novembro de 2019 da
Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado
de Minas Gerais (Arsae- MG).

Serao contemplados os usuarios enquadrados na categoria Social, Residencial e Comercial, situados
nos municipios em estado de Emergéncia/Calamidade, reconhecidos pela Defesa Civil Estadual,
decorrente das enchentes.

As condigoes variam de acordo com a situacao de cada imovel:
- Imoveis que desabaram e/ou que foram condenados pertencentes a todas as categorias

Haverd isencao da conta referente a janeiro/2022. Nesses casos, havera o corte do abastecimento e
o cliente ndo precisara se preocupar, pois nao recebera novas faturas. Os imoveis condenados e que
passarem por obras poderao solicitar a religagao sem custo.

- Imoveis interditados temporariamente que pertencem a categoria Social

Havera isenc¢ao da conta referente janeiro/2022, e para a referéncia fevereiro/2022 o cliente podera
solicitar parcelamento, em até 12 vezes, com desconto de 50% dos juros.

Imdveis atingidos, mas que continuam em condicoes de uso/moradia, pertencentes a
categoria Social

Havera isencao da conta referente a janeiro/2022.

Imdveis atingidos, mas que continuam em condicoes de uso, pertencentes a categoria
Comercial

Isencao do faturamento do volume até 10 m® de dgua da conta referente a janeiro/2022, além disso,
se o cliente tiver parcelamento vigente, havera suspensao do pagamento por dois meses, sem
cobranca de juros ou encargos, retomando a cobranca em marco/2022.

https://foconanoticia.com.br/noticia/6495/copasa-isenta-imoveis-atingidos-pelas-chuvas-em-minas-gerais em 03/07/2024 21:26



